POLITYKA PRYWATNOSCI
RODZINNEGO PARKU ROZRYWKI ENERGYLANDIA W ZATORZE

Rodzinny Park Rozrywki Energylandia w Zatorze troszczy sie o
bezpieczeAstwo danych osobowych Gosci, ktérzy korzystaja =z
infrastruktury Parku Rozrywki, w tym 2z jego atrakcji i urzadzenh.
Przedstawiamy Panstwu zasady obowigzujgce w zakresie ochrony danych
osobowych. Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest zapewnienie jasnych
zasad okreslajagcych/wskazujgcych kiedy, dlaczego i w jaki sposob Park
Rozrywki przetwarza dane osobowe Gosci.

Informujemy, ze operacje wykonywane z uzyciem danych osobowych
Gosci Parku Rozrywki sg realizowane zgodnie z przepisami prawa, w tym
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych; dalej zwane: ,,Rozporzadzenie”) oraz ustawg z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Wedtug Rozporzadzenia dane osobowe sg to wszelkie informacje o
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (czyli
konkretnej osobie dorostej lub dziecku), takie jak np. imie i nazwisko czy
numer identyfikacyjny.

Ochrona danych Gosci jest dla nas istotna, zatem Park Rozrywki
przetwarza dane osobowe Gosci wytgcznie w sposéb przewidziany
przepisami prawa. Majgc na uwadze zatozenia art. 5 Rozporzadzenia,
stosujemy przy tym zasady: zgodnosci z prawem, rzetelnosci i
przejrzystosci, ograniczenia celu, minimalizacji danych, prawidtowosci,
ograniczenia przechowywania oraz integralnosci i poufnosci, a takze
adekwatnosci do celu przetwarzania.

Administratorem danych osobowych Gosci jest wtasciciel Parku Rozrywki -
Energy 2000 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Energylandia sp. k.
z siedzibg w Przytkowicach 532A, 34-141 Przytkowice, KRS: 0000605098,
NIP: 5511735768, REGON: 070883960, e-mail: info@energylandia.pl, tel.:
+48 (33) 486 15 00.

Informujemy, jakie dane osobowe sg przetwarzane, kiedy, oraz w jakim
celu sg wykorzystywane:

o w zakresie zakupu biletéw znizkowych:
Park Rozrywki, pomimo braku takiego obowigzku prawnego, wychodzi

naprzeciw oczekiwaniom Gosci i przewiduje mozliwos¢ nabycia biletow
znizkowych. Ponizej przedstawiamy rodzaje biletéw znizkowych oraz zakres
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przetwarzanych danych, ktére sg niezbedne w poszczegdlnych

przypadkach. W celu przyznania znizki przetwarzane jest imie i nazwisko,

oraz w zaleznosci od przypadku odpowiednio:

a) data urodzenia - bilet urodzinowy, dziecko do lat 3, bilet dla seniora;

b) informacja potwierdzajgca niepetnosprawnos¢ - bilet dla osoby
niepetnosprawnej;

o) informacja potwierdzajgca cigze - bilet dla kobiety w cigzy;

d) wizerunek; adres e-mail oraz numer telefonu celem poinformowania o
mozliwosci odbioru wykonanej karty catorocznej; fakultatywnie adres do
korespondencji - celem dostarczenia karty do Goscia - bilet catoroczny.

Przetwarzanie danych w przypadkach opisanych w lit. ,a”-,c” nastepuje
wytacznie poprzez operacje jednorazowego przejrzenia (okazania
stosownego dokumentu/éw przez osobe ubiegajacg sie o znizke osobie
sprzedajgcej bilety w kasie biletowej). Jest to jednorazowa operacja,
bowiem po niej przedmiotowe dane nie sg przetwarzane przez Park
Rozrywki (co oznacza, ze Park Rozrywki po wyzej opisanej jednorazowej
czynnosci okazania nie dysponuje przedmiotowymi danymi).

Przy czynnosci okazania mozliwe jest wykorzystanie dostepnej u
Administratora danych naktadki maskujgcej, chyba ze okazywany
dokument jest w innym formacie niz dostepna naktadka. Dane opisane w
przypadkach lit. ,a”-,c” sg przetwarzane w celu przyznania znizki na
wniosek osoby ubiegajgcej sie o znizke (lub dziatajgcej w jej imieniu), w
tym w przypadku takiej koniecznosci potwierdzenia jej tozsamosci -
odpowiednio:

1. w przypadku biletu opisanego w lit. ,,@” powyzej - po wykazaniu przez
dang osobe stosownego uprawnienia do przyznania znizki przed
zawarciem umowy (podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit.
b Rozporzadzenia), przy czym czynnos¢ dobrowolnego, wyraznego,
konkretnego, $wiadomego i jednoznacznego okazania stosownego
dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do przyznania danej osobie
znizki stanowi - w zakresie tychze danych zwyktych - réwniez zgode, o
ktérej mowa w art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia. Nalezy przy tym
wyjasni¢, iz taka kwalifikacja nie zaburza przestanki dobrowolnosci
zgody, gdyz podejmowang przez Goscia wnioskujgcego o znizke
czynnos$¢ nalezy odnies¢ do wskazanych powyzej podstaw (réwnolegte
wystepowanie podstaw prawnych przetwarzania danych).

2. w przypadku biletéw opisanych w lit. ,b” i ,c” powyzej - poprzez
czynnos¢ dobrowolnego, wyraznego, konkretnego, Swiadomego i
jednoznacznego okazania stosownego dokumentu potwierdzajgcego
uprawnienie do przyznania danej osobie znizki (podstawg prawna
przetwarzania w zakresie danych dotyczgcych zdrowia jest art. 9 ust. 2
lit. @ Rozporzgdzenia, a w zakresie danych zwyktych podstawa jest
tozsama jak w lit. ,a” powyzej, tj. art. 6 ust. 1 lit. a lub lit. b).

Uzupetniajgcym celem  przetwarzania danych jest prowadzenia
sprawozdawczosci finansowej Parku Rozrywki, bowiem zasada jest

ENERGYLANDIA



sprzedaz biletdw normalnych (w zakresie iloSci sprzedanych biletéw
znizkowych).

Tym samym Park Rozrywki dochowuje najwyzszej starannosci, aby nie
doszto do naruszenia ochrony danych osobowych, ktéra w swietle
Rozporzadzenia rozumiana jako naruszenie bezpieczenstwa prowadzgce
do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia,
zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia Ilub nieuprawnionego
dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny
sposodb przetwarzanych.

Z kolei przetwarzanie danych w przypadku biletu opisanego w lit. ,d”
nastepuje w celu wykonania umowy przez Park Rozrywki w zakresie
wykonania karty catorocznej i poinformowania o mozliwosci jej odbioru
przez Goscia lub jej dostarczenia na adres wskazany przez Goscia, a takze
realizacji uprawnien wynikajacych z karty catorocznej. Wizerunek Goscia
przetwarzany jest jednorazowo - wytgczenie w celu wykonania karty
catorocznej, a jest on dostarczany Administratorowi przez Goscia w formie
pliku lub w Parku Rozrywki jest wykonywane zdjecie wytgcznie celem jego
zamieszczenia na karcie catorocznej (wyjasnia sie przy tym, iz Park
Rozrywki nie korzysta ze specjalnych metod technicznych (technologii
przetwarzania  wizerunku/technik  biometrycznych) umozliwiajgcych
identyfikacje osoby fizycznej lub potwierdzenie jej tozsamosci). Podstawg
prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia. Dane
przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia
roszczen, przy czym wizerunek po wykonaniu karty catorocznej jest trwale
usuwany. W przypadku koniecznosci dokonania weryfikacji uprawnienia
osoby postugujgcej sie kartag catoroczng nastepuje ona poprzez
jednorazowe okazanie stosownego aktualnego i waznego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ osoby postugujgcej sie kartg catoroczna.

e W zakresie monitoringu wizyjnego:

Teren Parku Rozrywki objety jest monitoringiem wizyjnym prowadzonym
przez wtasciciela Parku Rozrywki. Przetwarzanie danych nastepuje w
zakresie  wizerunku i wykonywanych czynnosci, jakie zostang
zarejestrowane przez kamery tego systemu. Przetwarzanie nastepuje ze
wzgledu na:

1. bezpieczehstwo ochrony zycia i zdrowia Gosci oraz ochrone mienia - ze
wzgledu na charakter swiadczonych ustug przez Park Rozrywki oraz
stref wytgczonych z uzytku z uwagi na zagrozenie zycia i zdrowia
(podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 wust. 1 |lit. d
Rozporzgdzenia);

2. prawnie uzasadniony interes Administratora danych poprzez
prowadzenie dziatalnosci marketingowej oraz zapobieganie oszustwom
(podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia;
motyw 57 Rozporzadzenia).
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Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia
roszczeh. Wyjasnia sie przy tym, iz Park Rozrywki nie korzysta ze
specjalnych metod technicznych (technologii przetwarzania
wizerunku/technik biometrycznych) umozliwiajacych identyfikacje osoby
fizycznej lub potwierdzenie jej tozsamosci.

Ponadto wyjasnia sie, iz odrebng podstawg prawng na wykorzystanie
wizerunku w celach marketingowych jest odpowiednio udzielona zgoda w
trybie art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub brak
koniecznosci uzyskania takiej zgody z uwagi na art. 81 ust. 2 opisanej
powyzej ustawy.

Administrator informuje, iz w przypadku monitoringu znacznie oddalonego
od miejsca, ktérego obszar Parku Rozrywki rejestruje - zidentyfikowanie
oséb/osoby, ktérej dane  dotycza, moze  by¢ niemozliwe,
w konsekwencji czego, zgodnie z art.1l1l Rozporzadzenia, art. 15-20
Rozporzgdzenia nie bedg miaty zastosowania, chyba ze osoba, ktérej dane
dotyczg, w celu wykonania praw przystugujacych jej na mocy tych
artykutow  dostarczy  dodatkowych informacji pozwalajacych ja
zidentyfikowac.

« W zakresie wizerunku Goscia uwidocznionego na zdjeciu ze specjalnie
oznaczonej atrakcji/urzadzenia:

Zgodnie z trescia umowy wstepu do Parku Rozrywki - bilet wstepu lub
zaproszenie imienne do Parku Rozrywki uprawnia do korzystania ze
wszystkich dostepnych urzadzen i atrakcji przez caty okres przebywania na
terenie Parku Rozrywki, przy czym korzystanie ze specjalnie oznaczonych
dostepnych atrakcji/urzagdzen zwigzane jest z utrwaleniem wizerunku
Goscia w otoczeniu innych Gosci korzystajagcych z  tychze
atrakcji/urzadzenia w celu wykonania dodatkowej ustugi przez Park
Rozrywki lub podmiot trzeci, za odrebng ptatnoscig Goscia, polegajacej na
nabyciu przez niego zdjecia/gadzetu z opisanym powyzej wizerunkiem z
danej atrakcji/urzadzenia Parku Rozrywki.

Tym samym przetwarzanie danych w zakresie wizerunku Goscia
uwidocznionego na zdjeciu wykonanym wytgcznie z kamery umieszczonej
na trasie specjalnie oznaczonego urzadzenia/atrakcji (np. Roller Coastera),
obejmujgcym wizerunek korzystajgcych z tej atrakcji Gosci, nastepuje w
celu wykonania dodatkowej ustugi przez Park Rozrywki lub oznaczony
podmiot trzeci dziatajgcy na terenie Parku Rozrywki, za odrebng ptatnoscia
Goscia, polegajacej na nabyciu przez niego zdjecia/gadzetu z opisanym
powyzej wizerunkiem z danej atrakcji/urzadzenia Parku Rozrywki
(podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia).

Wyjasnia sie przy tym, iz Park Rozrywki (lub ewentualnie podmiot trzeci, o
ktérym mowa powyzej) nie korzysta ze specjalnych metod technicznych
(technologii przetwarzania wizerunku/technik biometrycznych)
umozliwiajgcych identyfikacje osoby fizycznej lub potwierdzenie jej
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tozsamosci. Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres
przedawnienia roszczen.

o W zakresie pomocy medycznej

W Parku Rozrywki znajduje sie punkt pomocy medycznej. Dane osobowe

przetwarzane beda

w celu swiadczenia pierwszej pomocy lub pomocy medycznej zgodnie z

zasadami Rozporzgdzenia (w tym zgodnie z zasadg proporcjonalnosci).

Podstawg prawna przetwarzania danych - w zakresie danych dotyczacych

zdrowia - jest odpowiednio:

1. 9 ust. 2 lit. a Rozporzadzenia, tj. wyrazna zgoda osoby (zgoda taka
moze zostac udzielona réwniez ustnie), ktérej dotyczag dane (lub przez
jej przedstawiciela ustawowy).

2. 9 ust. 2 lit. ¢ Rozporzadzenia, tj. przetwarzanie jest niezbedne do
ochrony zywotnych intereséw osoby, ktdérej dane dotyczg, lub innej
osoby fizycznej, a osoba, ktérej dane dotycza, jest fizycznie lub prawnie
niezdolna do wyrazenia zgody.

Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia

roszczen.

o W zakresie punktu rzeczy znalezionych:

W Parku Rozrywki znajduje sie punkt rzeczy znalezionych. Dane osobowe w
tym zakresie przetwarzane beda, zgodnie z zasadami art. 5
Rozporzadzenia, w celu wypetniania obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze danych uregulowanego w ustawie z dnia 20 lutego 2015 .
o0 rzeczach znalezionych w zakresie obowigzkéw i praw znalazcy oraz
przechowujgcego. Dane przechowywane sg przez okres nie dtuzszy niz do
kohca sezonu otwarcia Parku Rozrywki, w ktérym rzecz znaleziona zostata
wydana uprawnionemu, wiasciwemu staroscie lub policji.

Administrator informuje ponadto osobe, ktérej dane dotycza:

1. 0 prawie do zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych
dotyczacych Goscia, ktérego dane dotyczg, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania lub o prawie do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia danych;

2. ze w przypadku gdy przetwarzanie odbywa sie na postawie
oswiadczenia o wyrazeniu zgody (podstawa prawna odpowiednio: art. 6
ust. 1 lit. @) lub art. 9 ust. 2 lit. a)) - Gos¢ wyrazajacy takg zgode ma
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem;

3. podanie danych wskazanych w Polityce Prywatnosci jest dobrowolne,
aczkolwiek konieczne do wykonania zobowigzan lub praw opisanych
przez Administratora. Konsekwencja niepodania danych okreslonych w
Polityce Prywatnosci i stanowigcych jednoczesnie wymdg umowny jest
odpowiednio brak mozliwosci nabycia biletu znizkowego (biletu
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catorocznego), brak mozliwosci nabycia zdjecia/gadzetu z wizerunkiem
Goscia z danej atrakcji/urzadzenia, brak udzielenia pomocy medycznej
w sytuacji w ktérej osoba mogta udzieli¢ zgody, chyba ze przepisy
prawa obligujg do udzielenia takiej pomocy wbrew woli takiej osoby, a
w przypadku braku zgody na monitoring - niemozliwos¢ wejscia na
teren Parku Rozrywki.

4. 0 prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych;

5. ze nie bedzie podejmowat wobec niej zautomatyzowanych decyzji;
ze przewidywanymi odbiorcami danych osobowych Gosci moga by¢:
podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu Parku Rozrywki,
podmioty wykonujgce ustuge fotografii wizerunku Goscia, oraz
podmioty obstugujgce systemy teleinformatyczne i Swiadczgce ustugi
IT, Podmioty S$wiadczace ustugi Parkowi Rozrywki doradcze,
konsultacyjne, audytowe, marketingowe, pomoc prawng, podatkowa,
rachunkowa, w zakresie w jakim jest to niezbedne do realizacji
opisanych powyzej celéw przetwarzania Panstwa danych osobowych;

7. ze z kohcem okresu przechowywania dane osobowe zostang usuniete;

8. ze powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowacd
sie piszac na adres email: iod@energylandia.pl lub na adres
korespondencyjny Inspektora Ochrony Danych: IOD ENERGYLANDIA -
Ptk. Beliny Prazmowskiego 69/4, 31-514 Krakéw. Osoby, ktérych dane
dotycza, moga kontaktowacd sie
z Inspektorem Ochrony Danych we wszystkich sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem ich danych osobowych oraz z wykonywaniem praw
przystugujgcych im na mocy Rozporzgdzenia;

9. ze zgodnie z art. 118 Kodeku cywilnego termin przedawnienia roszczen
wynosi lat szes¢, a dla roszczeh o Swiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.
Z kolei zgodnie z art. 442 (1) Kodeksu cywilnego roszczenie o
naprawienie szkody wyrzadzonej czynem niedozwolonym ulega
przedawnieniu z uptywem lat trzech od dnia, w ktérym poszkodowany
dowiedziat sie albo przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie
dowiedzie¢ o szkodzie i o osobie obowigzanej do jej naprawienia.
Jednakze termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz dziesie¢ lat od dnia, w
ktérym nastapito zdarzenie wywotujace szkode. Jezeli szkoda wynikta ze
zbrodni lub wystepku, roszczenie o naprawienie szkody ulega
przedawnieniu z uptywem lat dwudziestu od dnia popetnienia
przestepstwa bez wzgledu na to, kiedy poszkodowany dowiedziat sie o
szkodzie i o osobie obowigzanej do jej naprawienia. W razie
wyrzadzenia szkody na osobie, przedawnienie nie moze skonczy¢ sie
wczesniej niz z uptywem lat trzech od dnia, w ktérym poszkodowany
dowiedziat sie o szkodzie i o osobie obowigzanej do jej naprawienia.
Przedawnienie roszczeh osoby matoletniej o naprawienie szkody na
osobie nie moze skonczy¢ sie wczesniej niz z uptywem lat dwdch od
uzyskania przez nig petnoletnosci.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem 19 lutego 2020 r.
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